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DİKKAT!

Tıbbi Kayıt ve Hastane Otomasyonu

Bu testte 20 soru bulunmaktadır.
Cevaplarınızı, cevap kâğıdınızın Tıbbi Kayıt ve Hastane Otomasyonu testi için ayrılan kısmına
işaretleyiniz.

1. Aşağıdakilerden hangisi sağlık tesisleri arasındaki hasta sevk ve
nakil işlemlerinde kullanılan formdur?
A) Hasta Nakil Formu
B) Sağlık Tesisleri Arası Vaka Nakil Talep Formu
C) 112 KKM Formu
D) Genel Sağlık Sigortası Formu
E) Ambulansla Sevk Formu

 Cevap Açıklama: (B) Sağlık tesisleri arasındaki hasta sevk ve
nakil işlemlerinin koordinasyonundan ve yürütülmesinden 112
KKM yetkili ve sorumludur. Sağlık tesisleri arasındaki hasta sevk
ve nakil işlemlerinde “Acil Servis Epikriz Formu” ve “Sağlık
Bakanlığı Sağlık Tesisleri Arası Vaka Nakil Talep Formu
“kullanılır.

2. Hizmet girişi modulünde aşağıdaki işlemlerden hangisi
yapılmaz?
A) Konsultasyon
B) Paket girişleri
C) Refakat işlemleri
D) Sorgulamalar
E) Cerrahi mudahaleler

 Cevap Açıklama: (D) Kliniğe yaƨrılmış olan hastaya seçilen
bölüm ve doktor bazında muayene, laboratuvar, radyoloji ve
nükleer ƨp, konsültasyonu, kan bankası, ameliyat ve cerrahi
müdahaleler, refakat işlemleri, stok işlemleri ve raporlamalar ile
paket ve tanı girişlerinin yapıldığı ekrandır.

3. “Hastanın muayene olacağı hekime karar vereceği, kurumun
işleyişiyle ilgili bilgi alabileceği, hasta kayıt ve taburcu
işlemlerini yapƨrabileceği birim” aşağıdakilerden hangisidir?
A) Danışma birimi
B) Poliklinik sekreterliği birimi
C) Güvenlik birimi
D) Klinik sekreterliği birimi
E) Acil servis sekreterliği birimi

 Cevap Açıklama: (B) Poliklinik sekreterliği birimi, hastanın
muayene olacağı hekime karar vereceği, kurumun işleyişiyle
ilgili bilgi alabileceği, hasta kayıt ve taburcu işlemlerini
yapƨrabileceği birimi ifade eder.

4. Aşağıdakilerden hangisi klinik destek hizmetlerinden biri
değildir?
A) Poliklinik hizmetleri
B) Ameliyathane hizmetleri
C) Günübirlik ameliyathane hizmetleri
D) Sterilizasyon hizmetleri
E) Diyaliz hizmetleri

 Cevap Açıklama: (A) Soru cevabı ünite 7 sayfa 10-14 arasında
yer almaktadır.

5. ……………………….. sağlık hizmetleri, hastalık ortaya çıkmadan
önce alınan her türlü önlem ve mücadeleyi kapsamaktadır.
Cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi
geƟrilmelidir?
A) Rehabilite edici
B) Koruyucu
C) İyileşƟrici
D) Tedavi edici
E) Aile hekimliği

 Cevap Açıklama: (B)

6. Adli vakalara ilişkin tüm tahlil, tetkik sonuçları ile her türlü
kayıt, doküman ve hasta dosyalarının yataklı tedavi
kurumunun arşivinde en az kaç yıl muhazafa edilmesi
zorunludur?
A) 10
B) 15
C) 20
D) 25
E) 30

 Cevap Açıklama: (C)

7. 2016 yılı iƟbarıyla AB üyesi kaç ülkede, e-Sağlık sistemi akƟf
şekilde kullanılmaktadır?
A) 5
B) 10
C) 20
D) 30
E) 50

 Cevap Açıklama: (C) 2016 yılı iƟbariyle AB üyesi 20 ülkede, e-
Sağlık sistemi akƟf şekilde kullanılmaktadır.

8. Aşağıdakilerden hangisi acil sağlık yardımı çağrısı telefon
numarasıdır?
A) 112
B) 122
C) 111
D) 110
E) 102

 Cevap Açıklama: (A)



9. Aşağıdakilerden hangisi tedavisinin kesinƟsiz olarak yatarak
devam edilmesine karar verilen hastalarda, teşhis ve tedavi
hizmetlerinin bütünü olarak yürütülen hizmet türüdür?
A) Poliklinik hizmetleri
B) Klinik (yatan hasta) hizmetleri
C) Acil poliklinik hizmetleri
D) Günübirlik tedavi hizmetleri
E) Eczane hizmetleri

 Cevap Açıklama: (B) Klinik hizmetleri, hastanın tedavisinin
kesinƟsiz olarak yaƨrılarak yapılmasına karar verildiğinde
hastalara yönelik uygulanan, teşhis ve tedavi hizmetlerinin
bütünüdür.

10. Bireylerin sağlık hizmeƟ alacakları hekimi istediği gibi
seçmesine, değişƟrmesine, sağlık kurumlarının buna uygun
poliklinik hizmeƟ vermesine yönelik tedbirlerin alınması ve
gerekli altyapının oluşturulmasını sağlamak amacıyla hangi
yönetmelik/yönerge yayımlanmışƨr?
A) Hasta Hakları Yönetmeliği
B) Bilgi İsteme Hakkı Kanunu
C) Sağlık Uygulama Tebliği
D) Hastaların Hekim Seçmesine ve DeğişƟrmesine İmkân
Verecek Şekilde Düzenlenmesi Hakkında Yönerge
E) Basın Kanunu

 Cevap Açıklama: (D)

11. Aşağıdakilerden hangisi Gunter Eysenbach’e göre e-Sağlık
ifadesindeki e harfinin taşıdığı anlamlardan biri değildir?
A) Verimlilik
B) Kanıta dayalı
C) Ödüllendirme
D) Güçlendirme
E) EğiƟm

 Cevap Açıklama: (C)

12. Yapılan işlem üzerinde düzeltme ya da bilgi girişinin
yapılamadığı modül aşağıdakilerden hangisidir?
A) Paket istemleri
B) Tanı işlemleri
C) Kan bankası istemleri
D) Hizmet girişi menüsü
E) Sorgulamalar

 Cevap Açıklama: (E) Sorgulamalar modülü üzerinde herhangi
bir düzeltme yapılamaz, bilgi amaçlıdır.

13. Acil servislerde hayaƟ tehlike arz eden, çok acil ve öncelikli
olarak bekleƟlmeden tedavi edilmesi gereken hasta, hangi
alan kapsamında değerlendirilir?
A) Sarı alan
B) Siyah alan
C) Yeşil alan
D) Sarı-siyah alan
E) Kırmızı alan

 Cevap Açıklama: (E)

14. Aşağıdaki kliniklerden hangisi cerrahi klinik hizmetleri
kapsamında yer almaz?
A) Genel cerrahi
B) Göğüs cerrahisi
C) Radyoloji
D) Patoloji
E) Üroloji

15. SGK kapsamında olmayan hasta türü aşağıdakilerden
hangisidir?
A) SSK (çalışan, emekli)
B) İşsizlik ödeneği
C) Ücretli hasta
D) SGK memur
E) Yabancı ülke vatandaşı (Almanya)

 Cevap Açıklama: (C)

16. Türkiye’nin ilk sağlık bakanı kimdir?
A) Dr. Recep AKDAĞ
B) Dr. Refik SAYDAM
C) Dr. Adnan ADIVAR
D) Dr. Ahmet KAYGUSUZ
E) Dr. Behçet UZ

 Cevap Açıklama: (C) TBMM’nin ilk Sağlık Bakanı Dr. ADNAN
ADIVAR olmuştur.

17. “Karar Sürecinde Etkili Bilgiye Erişim” aşağıdaki sistemlerden
hangisiyle elde edilir?
A) Elektronik Sağlık Kaydı
B) Sağlık–NET
C) Hastane Bilgi YöneƟm Sistemi
D) Tıbbi Görüntü Arşiv ve İleƟm Sistemi
E) Hastane Bilgi YöneƟm Sistem

18. Aşağıdakilerin hangisinde Türkiye’de acil sağlık hizmetlerinin
kurulmasının ve tek elden yürütülmesinin sebebi açık ve net
olarak belirƟlmişƟr?
A) Sağlık hizmetlerinin yetersiz olması
B) Sağlık hizmetlerine ulaşmada sorun yaşanması
C) Ekonomik yetersizlik ve işsizlik
D) Acil sağlık hizmetlerinin ülke genelinde kesinƟsiz, bir ekip
anlayışı içerisinde yürütülmesi ve en kısa zamanda ulaşılabilir
olması
E) Acil müdahale yapılamaması

 Cevap Açıklama: (D)

19. Aşağıdaki hasta yaƨş işlemleri modülü basamaklarından
hangisinde otomasyon üzerinden oda ve yatak seçimi
yapılması zorunludur?
A) Yaƨş kabulü
B) Yaƨş istem kabulü
C) İstem kabulü
D) Yaƨş kabulü/yaƨş istem kabulü
E) İstem kabulü/yaƨş istem kabulü

 Cevap Açıklama: (A)

20. ..……………………, üreƟlen mal veya hizmetlerin tükeƟcilerin
beklenƟ ve gereksinimlerini karşılama derecesi olarak ifade
edilir.
Cümlede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi
geƟrilmelidir?
A) Standart
B) Kalite
C) Hizmet
D) Hastane
E) İndikatör

 Cevap Açıklama: (B)
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